Configuración de Correo de Outlook Express 

Este manual es para la configuración de una cuenta de  correo electrónico asignado por la empresa Grupo Asercom de la cuenta grupoasercom.com.mx
Configuración Inicial de la Cuenta 

1) Primeramente, se debe iniciar la aplicación de Outlook Express, que se debe de mostrar parecido a la siguiente, dependiendo la versión: 
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2) Seleccionar la opción de Correo del Menú Herramientas 

a) Seleccionar la pestaña de Correo 

b) Dar clic en la opción agregar  
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c) Seleccionar la opción de correo
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3) Se muestra la pantalla siguiente :

a) Escribe el nombre a quien pertenece la cuenta 

b) Al terminar de escribir el nombre, seleccionar el botón de siguiente.
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4) Aparece la siguiente pantalla 

a) Escribir el nombre de la cuenta de correo 

b) Al terminar, seleccionar el botón siguiente. 
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5) Aparecerá la siguiente pantalla:

a) Seleccionar la opción POP3 en “Mi servidor de correo entrante es:”

b) Escribir  “pop.grupoasercom.com.mx”  en servidor de correo entrante (POP3, IMAP o HTTP ) servidor 

c) Escribir “smtp.grupoasercom.com.mx”  en servidor de correo saliente  (SMPT ) 

d) Al terminar, seleccionar botón siguiente.
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6) Aparecerá la siguiente pantalla:

a) Escribir la cuenta  de correo electrónico completo en “Nombre de cuenta ”

b) Escribir la contraseña asignada

c) Puede indicarle a Outlook recordar la contraseña 

d) Al terminar, presionar el botón de siguiente 
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7) Aparece la siguiente pantalla 

a) Presionar Finalizar 

[image: image12.png]Internet Connection Wizard

Your Name

‘When you send emai, yout name wil appear in the From feld of the outgoing message.
Type you name as you would ke i o appear.

Displayrame: [

For example: John Smith

Back >, Cancel






Como siguiente paso:


Solo faltara agregar la autentificación esto es ya finalizada la tarea de agregar la cuenta:

1. Seleccionamos la cuenta: 
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2. Damos clic en propiedades: 
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3. Cambiamos a la pestaña: Servidores.

4. Seleccionamos el check: Mi servidor requiere autenticación.

5. Por ultimo damos clic en el botón aceptar.

Configuración al tener la cuenta configurada 

1) Primeramente se debe iniciar la aplicación de Outlook Express

a) Seleccionar en el menú, Herramientas / cuentas 

b) Seleccionar la pestaña de correo 

c) Aparecerá una pantalla como la siguiente:
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2) Seleccionar la opción de propiedades y se muestra la sig. Pantalla:
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a) Cuenta de correo: es el nombre de la cuenta que utiliza Outlook para diferenciar una cuenta de otra.

b) Información del Usuario 

i) Nombre: nombre del usuario, así aparece en cada correo que se envía.

ii) Organización: organización a la que pertenece el usuario de correo electrónico.

iii) Dirección de correo electrónico

iv) Dirección de respuesta 

v) Indicar si se quiere que la cuenta de correo electrónico  se sincronice cada vez que se presione el botón de enviar y recibir en la pantalla principal de Outlook.

3) Seleccionar la pestaña de servidores:
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a) Información del Servidor 

i) Mi servidor de correo entrante es POP3: este campo no se puede modificar.

ii) Correo entrante POP3: nombre del servidor  de correo  “pop.grupoasercom.com.mx”  

iii) Correo saliente (SMTP): nombre del servidor de correo smtp.grupoasercom.com.mx”

b) Servidor de Correo entrante:

i) Nombre de la cuenta: Nombre de la cuenta de correo electrónico completo 

ii) Contraseña: contraseña asignada

iii) Se le puede indicar que recuerde la contraseña, solo para que no pregunte cada que entre a Outlook.

iv) Iniciar sesión usando autenticación de contraseña segura, 

v) Mi servidor requiere de autenticación.
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