
Comunicado COVID-19	
jueves,	20	de	agosto	de	2020	

Es0mado	cliente:	

Para	 Grupo	 Asercom	 es	 de	máxima	 importancia	 tu	 salud	 y	 seguridad,	 así	 como	 la	 de	 todos	 nuestros	
colaboradores	 y	 proveedores,	 con0nuaremos	 manteniendo	 en	 prac0ca	 estrategias	 que	 nos	 han	
permi0do	 trabajar	 de	 manera	 segura	 sin	 dejar	 de	 brindarte	 nuestros	 servicio	 oportuno,	 apoyando	 a	
cientos	 de	 empresas	 en	 el	 proceso	 de	 trabajo	 remoto	 brindándoles	 soluciones	 de	 conec0vidad	 y	
seguridad	prác0cas	y	eficientes.		

Estrategias	

	 Hemos	 implementado	 juntas,	 servicios,	 capacitaciones	 e	 implementación	 	 por	 video	
conferencia,	telefonía	o	sistemas	de	asistencia	remota	acumulado	mas	de	300	horas	de	trabajo.	

		En	el	caso	del	personal	asignado	con	nuestros	clientes,	nos	hemos	alineado	a	sus	estrategias	de	
trabajo	seguro	y	colaborar	en	todo	momento	para	resguardar	la	seguridad.	

	En	proyectos	de	instalación,	hemos	suministrado	al	personal	con	todo	el	equipo	de	salubridad	e	
incluso	 herramienta	 de	 uso	 exclusivo	 de	 cada	 técnico,	 proceso	 de	 limpieza	 y	 sani0zación	 del	
equipo	y	contar	con	los	exámenes	de	salud	de	nuestros	colaboradores.	

	En	nuestras	oficinas	mantenemos	un	estricto	control	desde	la	entrada	al	edificio,	piso	y	oficinas	
con	mecanismos	de	medición	de	temperatura	uso	adecuado	de	cubre	bocas	y	manteniendo	la	
sana	distancia,	así	como	evitamos	la	aglomeración	de	personal.	

Estamos	plenamente	seguros	de	que	estas	medidas	ayudan	a	mantener	 la	 tu	 salud,	 la	nuestra	y	 la	de	
nuestras	familias.	

Todo	 el	 equipo	 de	 Grupo	 Asercom,	 estamos	 disponibles	 en	 nuestras	 lineas	 de	 teléfono	 y	 correo	
electrónico	y	felices	de	atenderte.		
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